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Allgemeine Gutscheinbedingungen & 
Teilnahmevoraussetzungen 

1. BERECHTIGTER PERSONENKREIS & ALTER 
• Mindestalter: Die Einlösung von Gutscheinen ist grundsätzlich Personen ab vollendetem 18. Lebensjahr 

vorbehalten. 
• Minderjährige (16–17 Jahre): Personen im Alter von 16 bis 17 Jahren sind nur unter Vorlage einer 

schriftlichen Einverständniserklärung mindestens eines Erziehungsberechtigten sowie einer 
Personalausweiskopie zur Validierung einlöseberechtigt. (Spezifische Intensiv-Analyseformate können im 
Einzelfall eingeschränkt werden). 

2. KUNDENSTATUS (NEUKUNDEN & ALTKUNDEN) 
• Ausschließliche Neukunden-Regelung: Gutscheine richten sich an Neukunden. Als Neukunde gilt, wer 

zum Zeitpunkt der Einlösung keinen aktiven Laufzeitvertrag oder keine laufende Zehner-/Wertkarte führt. 
• Ehemalige Mitglieder (Altkunden): Ehemalige Mitglieder sind nur dann erneut einlöseberechtigt, wenn 

deren letzte Mitgliedschaft oder Vertragsverhältnis seit mindestens 3 Jahren vollständig beendet und 
abgelaufen ist (stichtagsgenau bezogen auf das Vertragsende). 

3. SPEZIALBESTIMMUNGEN FÜR GESUNDHEITS- & KÖRPERANALYSEN 
• Gesundheitliche Selbsterklärung (PAR-Q): Vor der Durchführung von Trainings- oder umfangreichen 

Diagnostik- und Analyseleistungen (z. B. Körperzusammensetzung, Stoffwechselmessung, Koordinations- 
oder Krafttests) ist ein standardisierter Anamnese-/Gesundheitsfragebogen wahrheitsgemäß auszufüllen. 

• Medizinische Kontraindikationen & Ausschlusskriterien: 

- Bioimpedanzanalysen (BIA / Körperfettmessung): Dürfen aus Sicherheitsgründen nicht bei Trägern 
von Herzschrittmachern oder sonstigen elektronischen Implantaten sowie während einer 
Schwangerschaft durchgeführt werden. 

- Spezifische Mess-Protokolle: Analysen (z. B. Atemgas- oder Stoffwechselanalysen) erfordern die 
Einhaltung vorab mitgeteilter Verhaltensregeln (z. B. Nüchternheit, Verzicht auf intensiven Sport/
Koffein vor der Messung). Bei Nichteinhaltung entfällt der Anspruch auf Durchführung ersatzlos. 

• Keine medizinische Diagnose: Sämtliche Analysen und Auswertungen dienen ausschließlich der 
Trainingssteuerung, Prävention und Leistungsoptimierung. Sie ersetzen explizit keine ärztliche 
Diagnose, Beratung oder Therapie. 

4. TERMINIERUNG, EINLÖSEFRIST & TERMINTREUE 
• Aktionszeitraum & Gültigkeit: Sofern auf dem Gutschein ein Aktionszeitraum oder Gültigkeitsdatum 

vermerkt ist, muss die Einlösung (Terminvereinbarung und Durchführung) innerhalb dieses Zeitraums 
erfolgen. Nach Ablauf verfällt der Gutschein ersatzlos. 

• Vorherige Terminvereinbarung: Die Einlösung von Analyse- und Betreuungsleistungen erfordert eine 
rechtzeitige Terminabsprache und erfolgt nach Verfügbarkeit der Fachkapazitäten. 

• Absageregelung (Stornierung): Da Analyseplätze und Trainerzeiten fest eingeplant werden, müssen 
Termine mindestens 24 Stunden vorher abgesagt werden. Bei unentschuldigtem Nichterscheinen 
verfällt der Gutschein. 

5. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN & MISSBRAUCHSSCHUTZ 
• Keine Entgeltlichkeit / Keine Barauszahlung: Die Gutscheine werden unentgeltlich herausgegeben (z. 

B. als Empfehlungs- oder Promotiongutschein) und sind nicht an eine Vorabzahlung gebunden. Eine Bar- 
oder Teilauszahlung sowie Verrechnung mit bestehenden Beiträgen ist ausgeschlossen. 

• Einmalige Nutzung & Kombination: Pro Person ist nur ein Gutschein einlösbar. Die Kombination mit 
anderen Aktionen, Sonderkonditionen, Rabatten oder weiteren Gutscheinen ist unzulässig. 
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• Übertragbarkeit: Gutscheine dürfen an Freunde und Bekannte weitergegeben werden, sofern diese die 
persönlichen Einlösevoraussetzungen vollumfänglich erfüllen. Der gewerbliche Weiterverkauf ist 
untersagt. 

• Ausschluss bei Täuschung: Bei begründetem Verdacht auf Mehrfachanmeldungen, Falschangaben zur 
Person oder sonstigen Missbrauch behält sich das Studio das Recht vor, die Einlösung fristlos zu 
verweigern. 

• Kleidung & Ausrüstung: Für die Durchführung von Analysen und Trainingseinheiten ist saubere 
Sportkleidung sowie saubere Zusatzschuhe mitzubringen. BIA-Analysen werden Barfuße durchgeführt. 
Alternativ kann auf eine BMI-Analyse mit Schuhen zurückgegriffen werden. 


